iLink datu apstrades un privatuma politika

iLink Privatuma politika sagatavota ar mérki sniegt personai - datu subjektam - (turpmak teksta — Klients)
informaciju par personas datu apstrades noliku, apjomu, aizsardzibu, apstradi, glabasanas terminiem.

iLink piemérojamo normativo aktu ietvaros nodrosina personas datu konfidencialitati un ir Tstenojusi
atbilstosus tehniskos un organizatoriskos pasakumus personas datu pasargasanai no nesankcionétas
piekluves, pretlikumigas apstrades vai izpausanas, nejausas pazaudésanas, izmainisanas vai iznicinasanas.

Parzinis un ta kontaktinformacija

1. Personas datu apstrades parzinis ir SIA iLink (turpmak - iLink), vienotas registracijas Nr.
41203019961, juridiska adrese Ventspils, Dzintaru iela 20a, LV-3602.

2. iLink kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos ir: info@ilink.lv
Izmantojot So kontaktinformaciju vai vérsoties iLink biroja (Dzintaru iela 18a, Ventspils) var uzdot
jautajumu par personas datu apstradi. Pieprasijumu par savu tiesibu TstenosSanu var iesniegt
saskana ar 20. punktu.

Klients

3. Jebkura persona - klients, abonents un citi pakalpojumu lietotaji (taja skaita, potencialie, bijusie
un esosie), ka ari tresas personas, kuras saistiba ar pakalpojumu sniegSanu fiziskai personai
(abonentam, klientam, lietotajam) sanem vai nodod iLink jebkadu informaciju.

Personas dati

4. Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identificéjamu fizisku personu.

Dokumenta piemérosanas sféra

5. Privatuma politiku pieméro privatuma un personas datu aizsardzibas nodroSinasanai attieciba uz
Klientu.

6. Piemérojamie tiesibu akti - Fizisko personu datu aizsardzibas likums, Eiropas Parlamenta un
padomes 2016. gada 27. aprila Regula 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti (Regula), Elektronisko sakaru likums, Informacijas
tehnologiju drosibas likums un citi piemérojamaji tiesibu akti privatuma un datu apstrades joma.

7. Privatuma politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai vide Klients
sniedz personas datus un kadas uznémuma sistémas vai papira forma tie tiek apstradati.

Personas datu apstrades noluki

8. iLink apstrada personas datus sadiem nollikiem:
e Pakalpojumu sniegSanai un precu pardosanai.
o Dokumentu aprites un iek$éjo procesu nodrosinasanai.
e Informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem aréjos
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma.

Personas datu apstrades tiesiskais pamats

9. iLink apstrada Klienta personas datus, balstoties uz $adiem tiesiskajiem pamatiem:

e [iguma noslégSanai un izpildei - lai noslégtu llgumu péc Klienta pieteikuma un nodroSinatu ta
izpildi;

e normativo aktu izpildei- lai izpilditu ilink saistoSos aréjos normativajos aktos noteiktu
pienakumu;

e saskana ar Klienta - datu subjekta piekriSanu;

o likumigas (legitimas) interesés - lai realizétu no iLink un Klienta starpa pastavosajam saistibam
vai noslégta liguma, vai likuma izrietosas iLink legitimas (likum1igas) intereses.

Personas datu apstrade
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10.

11.

12.

13.

iLink apstrada Klienta datus, izmantojot musdienu tehnologiju iespéjas, nemot véra pastavosos
privatuma riskus un sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus.
Apstrade ir jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu
kopums.

Ar Klientu noslégta liguma saistibu izpildes kvalitativai un operativai nodrosinasanai iLink var
pilnvarot savus sadarbibas partnerus veikt atseviSkas precu piegades vai pakalpojumu sniegSanas
darbibas, ka pieméram, pakalpojumu iertkoSanas darbu veiksanu, rékinu izsGtiSanu un tamlidzigi.
Jaizpildot Sos uzdevumus, iLink sadarbibas partneri apstrada iLink riciba esoSos Klienta personas
datus, attiecigie iLink sadarbibas partneri ir uzskatami par iLink datu apstrades operatoriem
(apstradatajiem) un ilLink ir tiestbas nodot iLink sadarbibas partneriem So darbibu veiksanai
vajadzigos Klienta personas datus tada apmeéra, kada tas nepiecieSams So darbibu veiksanai.
iLink sadarbibas partneri (personas datu apstradataja statusa) nodrosSinas personas datu
apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar iLink prasibam un tiestbu aktiem, un
neizmantos personas datus citos nollkos, ka tikai ar Klientu noslégta liguma saistibu izpildei iLink
uzdevuma.

Personas datu aizsardziba

14.

15.

iLink nodroSina, pastavigi parskata un uzlabo aizsardzibas pasakumus, lai aizsargatu Klienta
personas datus no nesankcionétas piekluves, nejausas nozaudésanas, izpauSanas vai
iznicinadanas. Sie pasakumi tiek veikti izmantojot misdienu tehnologiju iespéjas, nemot véra
pastavosos privatuma riskus un ilLink sapratigi pieejamos organizatoriskos, finansialos un
tehniskos resursus, taja skaita izmantojot Sadus drosibas pasakumus:

e Datu Sifrésanu, parraidot datus (SSL SifréSana);

e Ugunsmuri;

e |elausanas aizsardzibas un atklasanas programmas;

iLink neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcionétu piekluvi personas datiem un/ vai personas
datu zudumu, ja tas nav atkarigs no iLink, pieméram, Klienta vainas un/ vai nolaidibas del.

Personas datu sanémeéju kategorijas

16.

iLink neizpauZ treSajam personam Klienta personas datus vai jebkadu pakalpojumu sniegSanas

un liguma darbibas laika iegtu informaciju, taja skaita, informaciju par sanemtajiem elektronisko

sakaru, satura vai citiem pakalpojumiem, iznemot:

e ja attiecigajai tresajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros, lai veiktu kadu liguma
izpildei nepiecieSamu vai ar likumu delegétu funkciju;

e saskana ar Klienta skaidru un neparprotamu piekrisanu;

e aréjos normativajos aktos paredzeétajam personam péc vinu pamatota pieprasijuma, aréjos
normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjomsa;

e aréjos normativajos aktos noteiktos gadijumos iLink likumigo intereSu aizsardzibai,
pieméram, vérsoties tiesa vai citas valsts institlicijas pret personu, kura ir aizskarusi Sis iLink
likumigas intereses.

Personas datu glabasanas ilgums

17.

18.

iLink glaba un apstrada Klienta personas datus, kamér pastav vismaz viens no Siem kritérijiem:

o tikai tik ilgi, kamér ir spéka ar Klientu noslégtais ligums;

e kameér aréjos normativajos aktos noteiktaja kartiba iLink vai Klients var realizét savas
legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus vai celt vai vest prasibu tiesa);

e kamer kadai no pusém pastav juridisks pienakums datus glabat;

e kamer ir spéeka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu
apstrades likumigs pamats.

Péc tam, kad 17. punkta minétie apstakli izbeidzas, Klienta personas dati tiek dzésti.

Piekluve personas datiem un citas Klienta tiesibas



19. Klientam saskana ar normativajiem aktiem ir art tiestbas pieprasit iLink piek|uvi saviem personas
datiem, ka ari pieprasit iLink veikt to papildinasanu, laboSanu vai dzésanu, vai apstrades
ierobeZosanu attieciba uz Klientu, vai tiesibas iebilst pret apstradi (taja skaita pret personas datu
apstradi, kas veikta pamatojoties uz iLink likumigajam (legitimajam) interesém), ka ar tiesibas uz
datu parnesamibu. Sis tiesibas istenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no iLink pienakumiem,
kas tam ir uzlikti ar spéka esosajiem normativajiem aktiem.

20. Klients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu Tstenosanu:

e rakstveida forma klatiené iLink biroja, uzradot personu apliecinoSu dokumentu;
e elektroniska pasta veida, parakstot ar drosu elektronisko parakstu;

21. Sanemot Klienta pieprasijumu par savu tiesibu 1stenosanu, iLink parliecinas par Klienta identitati,
izverteé pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.

22. ilLink atbildi Klientam nosita pa pastu uz vina noradito kontaktadresi ierakstita véstulé vai péc
iespéjas nemot véra Klienta noradito atbildes sanemsanas veidu.

23. iLink nodrosina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar normativajiem aktiem
un Klienta iebildumu gadijuma veic lietderigas darbibas, lai iebildumu atrisinatu..

Klienta piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

24. Klients piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana var dot iLink
pakalpojumu pieteikSanas formas, iLink interneta majas lapa vai klatiené iLink biroja.

25. Klientam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tada pat veida, kada ta
dota, un tada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz iepriekS doto piekrisanu
konkrétajam noliikam turpmak netiks veikta.

26. Piekrisanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Klienta piekriSana
bija spéka un neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz piekriSanu pirms atsaukuma.

Sazina ar Klientu

27. ilink veic sazinu ar Klientu, izmantojot Klienta noradito kontaktinformaciju (telefona numuru, e-
pasta adresi, pasta adresi).

28. Sazinu par pakalpojumu ligumsaistibu izpildi iLink veic uz noslégta liguma pamata (pieméram,
pakalpojumu piegades vai bojajumu novérsanas laiku saskanoSana, informacija par rékiniem, par
planotiem darbiem, sakaru partraukumiem, izmainam pakalpojumos u.c.).

Citi noteikumi

29. ilLink ir tiesibas veikt papildinajumus Privatuma politika, padarot pieejamu Klientam ta aktualo
versiju iLink majas lapa www.ilLink.Iv

Ventspill, 25.05.2018
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